MINISTERUL SANATATII
Directia de Sinitate Publica - BIHOR
Oradea, Str.Republicii nr.33
Tel.0259-436793, 0259-434565 , Fax 0259-418654
e-mail : dspbh_achizitii@aspbihor.ro

Ne.6 9 %%in. /7292016

Invitatie de participare

1. Autoritatea contractanta : Directia de Sinditate Publici a judetului
Bihor invitd operatorii economici sa depuna oferte pentru achizitia de
prestiri servicii de actualizare informatica a programului informatic din
cadrul biroului contabilitate- buget 5 posturi de lucru .

Adresa : Oradea, str. Libertitii , nr. 34, jud. Bihor
Telefon : 0259436793, fax : 0259418654
Adresa e-mail: dspbh_achizitii@aspbihor.ro

Relatii suplimentare la telefon: 0259/436793, persoane de contact ec.
Rosca Alina .

2. Procedura aplicata: achizitie directa.
Achizitia directi se realizeazd in conformitate cu prevederile art. 19 din
OUG 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de lucriri publice si a contractelor de concesiune
de servicii, cu modificarile si complet:irile ulterioare.

Cod CPYV : Servicii de actualizare informatica - C.P.V. 72540000-2

3. Criteriu de atribuire: ,,pretul cel mai scazut”.

4. Angajament legal: contract.
Obiectul contractului : prestari servicii de actualizare informatica a

programului informatic din cadrul biroului contabilitate- buget 5 posturi
de lucru.



S. Prezentarea ofertei :
a). Perioada de valabilitate a ofertei : 60 de zile de la data inregistrarii
ofertelor la sediul autorititii contractante. Pretul va fi ferm pe intereaga
perioada de derulare a contractului .

b). Modul de prezentare a propunerii financiare: Oferta de pret va
cuprinde tariful lunar cu si fira TVA

7. Depunerea ofertei:
Oferta se va depune la sediul autorititii contractante , Str.

Libertitii nr. 34, Oradea, la secretariat pani in data de 22.04.2016 ora
14.00.

Cu stimai,

Director Ex. Adj. Ec,
Dr. ec. in Muresan

Compartiment achiziti publice
Ec. Alina Rosca
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prestari servicii

aplicatie informatici pentru gestiune, financiar-contabilitate si achizitii contracte-comenzi

woervicii de actualizare informatici CPV - 72540000 —2”

1. AUTORITATEA CONTRACTANTA: Directia de Siiniitate Publicii Bihor
Cod fiscal: 4230398 |
Adresa: Oradea Str. Libertatii nr. 34
Numérul de telefon: 0259/436793
Fax: 0259/418654
2. PROCEDURA DE ATRIBUIRE: Atribuire directd — Cumpdrare directd — achizitie
directa
3. CRITERIU DE ATRIBUIRE : Oferta cu pretul cel mai scazut.
Criteriul aplicat este ,, PRETUL CEL MAI SCAZUT”.
Cod CPV - 72540000 — 2 - Servicii de actualizare informatica
Pretul este ferm, nu se actualizeazi. |
Pretul se exprimai in lei, cu si fari TVA
4. OBIECTUL ACHIZITIEI PUBLICE DE SERVICII:
Prestiri servicii complete de actualizare informatici a programului informatic
specific din cadrul biroului buget - contabilitate, magazia centrala si depozitul de
medicamente si materiale sanitare aflate in structura D.S.P. Bihor — 5 posturi de

lucru.



Prestatorul se obligid si execute ,Servicii de actualizare informatica CPV —
72540000 — 2” pentru D.S.P. Bihor, respectiv diverse servicii complete de actualizare
informatici (mentenanti, Intretinere si asistenti tehnici) a programului informatic
specific din cadrul biroului buget - contabilitate, magazia centrali si depozitul de
medicamente si materiale din cadrul D.S.P. Bihor — 5 posturi de lucru, in perioada
conveniti si in conformitate cu cerintele impuse prin prezentul caiet de sarcini.

Caietul de sarcini face parte integrantd din Documentatia de atribuire si constituie
ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreazi de cétre fiecare ofertant Propunerea
tehnica.

Caietul de sarcini este elaborat in concordanti cu necesititile obiective ale
autorititii contractante si cu respectarea regulilor de bazi precizate in documentatia de
atribuire.

Aplicandu-se criteriul de evaluare a ofertelor ,,pretul cel mai scazut” se precizeaza,
in mod expres, faptul cd cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minimale. In acest
sens, orice ofertd prezentatd care se abate de la prevederile caietului de sarcini, va fi luati
in considerare, dar numai in misura in care propunerea tehnicé presupune asigurarea unui
nivel calitativ superior cerintelor minimale obligatorii din caietul de sarcini.

Pentru Intocmirea unei propuneri tehnice care sd corespundd tuturor cerintelor
impuse prin prezentul caiet de sarcini, autoritatea contractantd recomandd o vizitd de
documentare la fata locului, cu respectarea conditiilor de protectie a mediului, a securitatii
si sigurantei in munci si a tuturor dispozitiilor legale incidente in vigoare.

Persoana de contact este ec. Adriana Stanciu - sef birou contabilitate D.S.P.
Bihor
5. CERINTE MINIME:

S3 rispundd prompt la solicitarea beneficiarului, intervalul de solutionare este de
maxim 60 minute de la sesizarea telefonicd si sd remedieze problema si situatia
reclamati in maxim 2 ore, exceptind cazurile cdnd din punct de vedere tehnologic, acest
lucru nu este posibil. In acest caz, termenul de solutionare al reparatiei se va stabili de
comun acord cu reprezentantul serviciului administrativ al D.S.P. Bihor, cu informarea si
acordul prealabil al conducerii institutiei. Are obligatia ca lunar, si verifice toate

obiectivele prevazute in prezentul caiet de sarcini si sé asigure buna functionare a acestora,



resiaectiv cel putin urmétoarele fird a se limita la acestea: verificare periodica software,
update legislativ aplicatie, etc.

Tipul si timpul de intervehtie in cazul mentenantei va fi hotirat de cétre
prestator si beneficiar in functie de gravitatea problemei si de gradul de complexitate
estimat pentru solutionarea acesteia.

Preturile mentionate in oferta de pret nu se ajusteazd si nu se actualizeaza,
raminind ferme pe toatd perioada prestdrii serviciilor. Manopera necesard prestarii
serviciilor va fi inclusi, cuprinsi in valoarea ofertei financiare formulate si depuse.

Aplicatiile sunt privite ca un subsistem integrat intre aplicatii specifice de
buget,investitii, gestiunea stocurilor din magazia centrald si farmacie.— Modulul
,,aestiune Bugete”

Componenta Gestiune Bugete oferd suport pentru pregitirea si executia bugetara, cu
toate fazele implicate. Scopul este de a stabili bugetul general de venituri si cheltuieli,
defalcat pe arii de responsabilitate (capitole, subcapitole, titluri, articole si alineate), de a
controla miscirile de fonduri implicate in executia bugetard si de a preveni depasirea
bugetului.

Bugetul este adaptat (rectificat) functie de modificarea conditiilor de desfasurare,
prin suplimentdri, returndri de fonduri sau transferuri de fonduri.

Gestiune Bugete este integrat cu celelalte componente, astfel incat, functie de cerintele
specifice ale directiei, toate datele necesare pentru executia bugetara sunt disponibile, fard
a mai trebui introduse a doua oar3.

Programul informatic este organizat i actualizat conform clasificatiei bugetare in
conformitate cu normele in vigoare.

Executia bugetard trebuie si fie in acord cu ordinul Ministerului Finantelor
nr.1792/2002 implicénd fazele de angajare bugetari, angajare legald, ordonantate si plata .
Programul trebuie s3 asigure generarea registrului de control financiar preventiv;

Programul trebuie s3 asigure pastrarea istoricului astfel incét rectificérile anterioare
s3 fie accesibile in orice moment;

Programul nu trebuie si conditioneze operarea prevederilor pe anul viitor de
inchiderea anului in curs;

Gestiune Bugete include un sistem de informare si raportare, care si permiti analiza

operatiunilor specifice pregitirii si executiei bugetare curente, lunare i trimestriale.
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Genereaza situatii privind bugetul aprobat/lansat, utilizarea bugetului (valori
realizate fata de valorile planificate) si bugetul disponibil.
— Modulul ,, Gestiune Financiar-Contabila ”

Sistemul administreazi planul de conturi, perioadele contabile si gestionazi toate
inregistrarile contabile, in corelatie cu celelalte module.

Printr-o definire adecvatd a structurii contului, informatia contabild va trebui si
poatd fi detaliatd dupd structura clasificatiei bugetare, in conformitate cu prevederile
legale, fiind un instrument de urmdrire si analiza a activitdtii institutiei. Functiuni:

v'  Nu conditioneazi prelucrarea informatiilor dintr-o perioadd de finalizarea lucrarilor
intr-o alta perioada;

v Are redundantd minima a informatiilor;

Nu permite inregistrarea dubla a documentelor;

Permite adiugarea de documente auxiliare prin diverse note contabile;

Este complet configurabil:

SN S X

aplicatia s3 aibd un plan de conturi general care sa poatd fi ulterior dezvoltat

v’ tranzactiile si poatd fi Inregistrate in sistem pe baza monografiilor intocmite
(contare implicita);

v' Si genereze rapoartele financiare impuse de legislatia si practica roméaneascd, care
si includi: balante de verificare sinteticd si analiticd, fise de conturi pe o anumiti
perioadi,jurnale, carte mare sah, fige de executie bugetard, bilant contabil;

v' 83 existe posibilitatea inchiderii prin proceduri automate a conturilor de venituri si
cheltuieli;

Contabilitatea furnizorilor trebuie si asigure institutiei instrumente eficiente de
control asupra platilor, in scopul de a plati numai pentru bunuri si servicii comandate si
primite. De asemenea:

e Asiguri introducerea si gestionarea 1n sistem a facturilor de la furnizori.

e Permite gestionarea si prelucrarea automatd a incasérilor si platilor de casa;

e Permite integrarea cu celelalte componente ale sistemului. — Modulul ,,Gestiune
stocuri”.
Componenta Gestiune stocuri asigurd urmaérirea materialelor, obiectelor de inventar,

a produselor si a altor valori, in ceea ce priveste aprovizionarea, migcarilor si iesirilor, atat



din( punct de vedere cantitativ §i valoric cat si din punct de vedere al documentelor
generatoare.

Functiunile aplicatiei:
»  Aplicatia asiguri suportul pentru activitatea de gestiune a materialelor, obiectelor de
inventar si a altor valori, pe baza inregistrarea migcarilor (intrédri/iesiri), atit cantitativ, cat
si valoric, cu actualizarea in timp real a stocurilor;
> Posibilitatea anularii, storndrii de operatii sau documente, cu actualizarea in timp
real a stocurilor;
>  Editarea documentelor, in conformitate cu actele normative aplicabile: note de
receptie,bonuri de consum/casare/iesire, bonuri transfer, etc.
»  Implementarea unor nomenclatoare si a unor functii de Intretinere acestora pentru:
tipuri de produse, in conformitate cu clasele de conturi pentru stocuri, comisii de receptie,
comisii de inventar;
> Posibilitatea definirii de magazii si gestiuni, sub forma unei structuri arborescente,
care si respecte forma de organizare pe departamente a institutiei.

De asemenea furnizarea cel putin a urmaitoarelor, fari a se limita la acestea,
respectiv rapoarte specifice:
o Centralizatoare/Desfisuritoare  pentru notele de receptie, bonurile de
consum/casare/iesire, bonurile transfer;
o Situatia intririlor (materialelor, obiectelor de inventar sau a altor valori) cu
posibilitatea selectérii modului de evidentiere a informatiilor In functie de: clasificatia
Bugetard (economicd si functionald), conturile contabile incare se inregistreazi
operatiunea, etc.
o Situatia iesirilor (materialelor, obiectelor de inventar sau a altor valori) cu
posibilitatea selectirii modului de evidentiere a informatiilor in functie de:consumatori,
clasificatia Bugetard (economicd si functionald), conturile contabile in care se

inregistreaza operatiunea, etc.

o Lista de inventariere;

o Balanta miscﬁrilor de materiale, obiecte de inventar si alte valori;
o Fise de magazie;

o Fise de cont analitic pentru valori materiale;



o | Operatiile specifice de intrare, migcare si iesire sunt ficute In corelatie cu
clasificatia economici si cea functionald adoptatd in modulul de Buget;
o Fiecare operatiune specifici migcare §i iesire este evidentiatdi in modulul de
contabilitate prin generarea in mod automat a inregistririlor contabile specifice, in
corelatie cu clasificatia economici si cea functionald adoptata in modulul de Buget;
— Modulul ”Gestiunea imobilizdrilor corporale si necorporale”
Subsistemul destinat gestiunii imobilizdrilor permite cel | putin gestiunea
informatiilor referitoare la:
» Pentru fiecare imobilizare (Mijloc Fix) se gestioneaza urmatoarele informatii:
» Clasificatia;
> Tipul imobilizirii (corporal, necorporal);
» Domeniul apartinator (Public, Privat)
» Durata de utilizare (in conformitate cu Clasificatia Mijloacelor Fixe)
» Numir de inventar (generat Tn mod automat)
» Sursa de finantare
> Implementarea unor nomenclatoare si a unor functii de intrefinere acestora pentru:
» catalogul de Clasificare a Mijloacelor Fixe;
» coeficienti de actualizare/reevaluare;
» furnizori, surse de finantare, comisii de inventariere, etc;
> permite ciutarea unui Mijloc Fix in baza de date dupa cimpurile semnificative (de ex.
Numair de inventar,denumire, valoare, valoare actualizatd),
> Subsistemul trebuie si permitd gestionarea a cel putin urmatoarelor date privind
gestiunea mijloacelor fixe:
» Intrarea in gestiune a noi mijloace fixe pe baza de receptie sau alt document;
> Transferul mijloacelor fixe intre gestiuni (locuri de folosintd) cu posibilitatea urmaririi
migcérii acestora (istoric); |
» lesirea/Casarea/Scoaterea din functiune a mijlocului fix pe baza unui document;
» Valoarea de intrare, valoarea reevaluati, valoarea aferentd modernizérilor mijlocului
fix;
» Valori amortizare;

» Date privind durata de amortizare (initiald, cat s-a consumat);



» Posibilitatea de a se adduga noi subansamble mijlocului fix curent (modernizari si
reparatii); |

» Furnizarea cel putin a urméatoarelor rapoarte specifice:

> Situa‘;ii privind amortizarea lunara (centralizat/detaliat);.

» Situatii privind migcarea mijloacelor fixe (intrari, transferuri, iesiri).

> Liste de inventariere;

» Balanta miscarilor mijloacelor fixe;

» Registrul Numerelor de Inventar;

Operatiunile lunare specifice referitoare la determinarea amortizérii lunare sunt
evidentiate in modulul de Contabilitate prin generarea in mod automat a inregistrérilor
contabile specifice;

v" Modulul Contracte- comenzi

v" modulul de contracte-comenzi trebuie si permitd inregistrarea documentelor de
achizitii, acord cadru, contracte, acte aditionale, comenzi in baza cédrora si se genereze
automat angajamente.

v'  trebuie si asigure gestionarea contractelor pe furnizori si inregistrarea acestora in
notele contabile si In notele de intrare receptie precum si in angajamentele legale.

v'  trebuie si permitd adiugarea de contracte noi precum si documente de modificare —
anexe, acte aditionale-

v'  trebuie si asigure emiterea notei de comandi pentru furnizori, comenzi care apoi
vor putea fi evidentiate in Anregistririle din notele contabile si din notele de intrare-
receptie, precum si in angajamentele legale.

PRECIZARI:

Conducerea institutiei isi rezerva dreptul de a efectua controale si verificari asupra
modului 1n care se presteazi serviciile aferente.

Achizitorul - beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor
pentru a stébili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnico-financiara.

Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile legale si contractuale,
achizitorul-beneficiarul avind obligatia de a notifica prestatorului identitatea

reprezentantilor sdi imputerniciti pentru acest scop, in prezenta prestatorului.



Receptia lunara de prestare a serviciilor se efectueazi la sfarsitul fiecarei
perioade facturate, conform procesului-vérbal de receptie calitativa si cantitativa intocmit
trimestrial, cu respectarea dispozitiilor legale aplicabile In vigoare.

Plata prestatorului, respectiv a serviciilor prestate se va face numai in baza facturii
emise dupd semnarea procesului verbal de receptie calitativd si cantitativd de cétre
reprezentantii desemnati ai fiecdrei pérti, prin care se certificd efectuarea conforma a
serviciilor solicitate si receptia lor.

Plata contravalorii serviciilor prestate, se va efectua In termen de cel mult 60 de
zile calendaristice, de la data incheierii si semndrii fard obiectiuni a procesului verbal de
receptie calitativi si cantitativd a serviciilor aferente. Plata contravalorii serviciilor prestate
se va efectua cu Ordin de Plata in termen de cel mult 60 de zile calendaristice, de la data
primirii si inregistrarii facturii emise de catre prestator, doar in baza (dupd semnarea)
Procesului verbal de receptie calitativa gi cantitativa.

Prestatorul de servicii va oferi garantie asupra serviciilor prestate, dupa cum
urmeazi: - pentru manoperda - 1 luna minim

Incheierea/Finalizarea executirii serviciilor se evidentiazi printr-un proces verbal
de receptie finald incheiat intre prestator si beneficiar, reprezentat de o comisie numita
prin decizie de conducerea institutiei.

OBLIGATIILE PRESTATORULUI:

Prestatorul se obligd si execute serviciile cu profesionalismul si promptitudinea
cuvenite angajamentului asumat, la standarderele si performantele previzute si solicitate
de catre D.S.P. Bihor pentru diverse servicii complete de actualizare informatica
(mentenanti, intretinere si asistentii tehnicd) a programului informatic specific din
cadrul biroului buget - contabilitate, magazia centrala si depozitul de medicamente si
materiale din cadrul D.S.P. Bihor — 5 posturi de lucru, in perioada conveniti si in
conformitate cu cerintele impuse prin prezentul caiet de sarcini.

Principalele obligatii, firi a se limita la acestea, constau in:
v/ Si asigure asistentd tehnicd off site prin telefon sau mesageria online prin care
beneficiatul sd rezolve situatiile prezentate
v’ Sa asigure asistenta tehnici on site la sediul clientului
v’ S3 asigure mentenanti softwhere off site ( reinstaldri aplicatie, configurari, verificari,

raportéri etc)



v S& asigure mentenantd on site: reinstaldri aplicatie, configurdri, raportéri la sediul
beneficiarului

v’ Si asigure verificarea functiondrii corespunzitoare a aplicatiei pe server si pe statiile
de lucru

v’ Si asigure instalarea la beneficiar de actualiziri ale aplicatiei in urma modificarii
legislatiei.

Prestatorul se obligdi s3 asigure resursele umane, materiale, instalatiile,
echipamentele si orice alte asemenea, cerute de si pentru asigurarea prestirii serviciilor
aferente.

Prestatorul este rispunzator atit de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cit si de calificarea personalului folosit pe toati durata prestdrii
serviciilor.

Prestatorul se obligd si despagubeascd achizitorul impotriva oricdror reclamatii si
actiuni in justitie, ce rezultd din incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuald
(brevete, nume, mirci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile
sau utilajele folosite pentru sau in legaturd cu prestarea serviciilor si daune interese,
costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu excepﬁa situatiei 1n care o astfel de
incilcare rezultd din respectarea caietului de sarcini Intocmit de achizitor.

Serviciile solicitate vor respecta intocmai toate standardele de calitate specifice
serviciului prestat, cu asigurarea prestérii lor conform graficului de prestare convenit i

asumat.

OBLIGATIILE ACHIZITORULUI:

Achizitorul se obligd si receptioneze serviciile prestate in termenul convenit si
stabilit cu prestatorul. Achizitorul se obliga sa plateasca pretul cétre prestator in termen de
cel mult 60 de zile calendaristice, de la data primirii si inregistrarii facturii emise de citre
prestator, doar in baza, respectiv dupd semnarea fard obiectiuni a Procesului verbal de
receptie calitativd i cantitativd, intocmit lunar conform dispozitiilor legale aplicabile
incidente.

Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 zile de la expirarea perioadei,
prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor sau de a diminua ritmul prestarii si de

a solicita penalitati legale.



Achizitorul se obligd si pund la dispozitia prestatorului orice facilititi si/sau
informatii pe care acesta le soliciti si pe care le considera necesare prestarii serviciilor.

RECEPTIE SI VERIFICARI:

Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnico-financiara. Verificarile vor fi
efectuate in conformitate cu prevederile legale, achizitorul avand obligatia de a notifica
prestatorului identitatea reprezentantilor sii Tmputerniciti pentru acest scop, in prezenta
prestatorului.

Receptia lunari de prestare a serviciilor se efectueazi la sfirsitul fiecérei perioade
convenite facturate, conform procesului-verbal de receptie calitativi si cantitativa Intocmit
cu respectarea dispozitiilor legale incidente in vigoare.

DIVERSE: |

Prestatorul are obligatia de a asigura resursa umana de specialitate, precum si
echipamentele necesare pentru realizarea unor servicii de mentenant, respectiv de
reparare, intretinere si verificare la standarde si performante de calitate conforme.

Datele precizate In prezentul Caiet de sarcini devin, in mod obligatoriu, anexe
in si la contractul de servicii ce se va incheia.

Responsabilitatea respectirii: legislatiei in domeniul securitdtii si s@natétii in
muncd, al prevenirii impotriva incendiilor, asigurarea calititii si a standardului de calitate
aplicabil, precum si a tuturor prevederilor normative si legislative incidente in vigoare,
revine in exclusivitate si integralitate prestatorului.

- Cerintele impuse prin caietul de sarcini sunt minime si obligatorii.

intocmit: Verificat:
Sef birou contabilitate Compartiment Achizitii publice
Ec. Adriana!Stanciu Ec. Alina Rosca
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