MINISTERUL SANATATII
Directia de Sinitate Publici - BIHOR
Oradea, Str.Republicii nr.33
Tel.0259-436793, 0259-434565 , Fax 0259-418654
e-mail : dspbh_achizitii@aspbihor.ro

N 495 din 279 2016

Invitatie de participare

1. Autoritatea contractanta : Directia de Sanitate Publica a jugetului
Bihor invitad operatorii economici si depunii oferte pentru achiztia de
Prestiri servicii - servicii de curatenie si igienizare, cod CPV 90900000-6 .

Adresa : Oradea, str. Libertitii , nr. 34, jud. Bihor
Telefon : 0259436793, fax : 0259418654
Adresa e-mail: dspbh_achizitii@aspbihor.ro

- sediul D.S.P. Bihor pentru o evaluare cit mai corecta si precisi in vederea

pregitirii unei oferte fundamentate si conformi cu datele reale din teren si
cu necesititile obiective ale autorititii contractante.

Relatii suplimentare la telefon: 0259/436793, persoane de contact ec.
Rosca Alina si ing. Dan Porumb.

2. Procedura aplicata: achizitie directa.
Achizitia directa se realizeazi in conformitate cu prevederile art. 19 din
OUG 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de lucriri publice si a contractelor de concesiune
de servicii, cu modificérile si completarile ulterioare.
Cod CPV : Servicii de curitenie si igienizare - C.P.V. 90900000-6

3. Criteriu de atribuire: ,,pretul cel mai scazut”.

4. Angajament legal: contract.



Obiectul contractului : Servicii de curitenie si igienizare la sediul
institutiei Directia de Sanatate Publica Bihor situat in Oradea str. Libertitii
nr. 34.

5. Prezentarea ofertei :
a). Perioada de valabilitate a ofertei : 60 de zile de la data inregistririi
ofertelor la sediul autoritatii contractante. Pretul va fi ferm pe intereaga
perioada de derulare a contractului .
b). Modul de prezentare a propunerii financiare: Oferta de pret va
cuprinde tariful lunar, cu si fari TVA pentru prestarea serviciilor de
curatenie.

6.Criterii de calificare si selectie. Ofertantii vor prezenta urmitoarele
documente :
1). Certificat de inregistrare (constatator) de la Registrul Comertului din
care sa rezulte obiectul de activitate al operatorului economic.
2). Certificare ISO 9001 - Sistem de Management al Calitatii, sau
echivalent.
3). Certificare ISO 14001 - Sistem de Management de Mediu sau echivalent.
4). Experienta similard — copie xerox dupi minim 3 contracte de servicii de
curatenie si igienizare executate in ultimi 5 ani (certificatd conform cu
originalul ) si/sau recomandare .

Certificatele solicitate trebuie sa fie valabile la data depuneri ofertelor.
7. Depunerea ofertei: _
Oferta se va depune la sediul autorititii contractante , Str.
Libertatii nr. 34, Oradea, departament secretariat pana in data de

28.03.2016 ora 15.00.

Cu stima,

Director
Dr. ec. Flg

Compartiment achiziti publice
Ec. Alina Rosca
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MINISTERUL SANATATII
Directia de Sanatate Publica Bihor
Oradea, Str. Libertatii nr.34
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CAIET DE SARCINI
prestdri servicii mentenantd - intretinere si repararare pentru Prestari servicii -

SERVICII DE CURATENIE SI IGIENIZARE, ( cod CPV 90900000-6 )

1. AUTORITATEA CONTRACTANTA: Directia de Sinitate Publici Bihor
Cod fiscal: 4230398 |
Adresa: Oradea Str. Libertitii nr. 34
Numérul de telefon: 0259/436793
Fax: 0259/418654
2. PROCEDURA DE ATRIBUIRE: Atribuire directd — Cumpdrare directd — achizitie
directa
3. CRITERIU DE ATRIBUIRE : Oferta cu pretul cel mai sciazut.
Criteriul aplicat este ,, PRETUL CEL MAI SCAZUT”.
Oferta de pret va cuprinde tariful lunar, cu si fara TVA pentru prestarea serviciilor
de curitenie. |
Pretul este ferm, nu se actualizeaza.
4. OBIECTUL ACHIZITIEI PUBLICE:
Prestiiri servicii - SERVICII DE CURATENIE SI IGIENIZARE, ( cod CPV
90900000-6 ) , necesare pentru asigurarea igienei, intretinerii zilnice si periodice a

curdteniei la sediul D.S.P. Bihor



Obiectul achizitiei publice de servicii:

Prestatorul se obliga si execute SERVICII DE CURATENIE SI IGIENIZARE la
sediul institutiei Directia de Sénatate Publica Bihor, denumiti in continuare beneficiar, in
perioada convenitd ,anul 2016 si in conformitate cu cerintele impuse prin prezentul caiet de
sarcini  pentru cod CPV 50532300 — 6.

Caietul de sarcini constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de
catre fiecare ofertant Propunerea tehnica.

Caietul de sarcini este elaborat in concordantd cu necesititile obiective ale
autoritdtii contractante si cu respectarea regulilor de bazi precizate in documentatia de
atribuire. |

Aplicandu-se criteriul de evaluare a ofertelor ,,pretul cel mai scizut” se precizeazi,
in mod expres, faptul cd cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minimale. In acest
sens, orice ofertd prezentatd care se abate de la prevederile caietului de sarcini, va fi luata
in considerare, dar numai in misura in care propunerea tehnici presupune asigurarea unui
nivel calitativ superior cerintelor minimale obligatorii din caietul de sarcini.

5. CERINTE MINIME:

.SEDIUL CENTRAL DSP BIHOR - Oradea, str.Libeftd,tii, nr. 34
Suprafete pe care se executd curatenia §i igienizareasunt:

- Suprafatd interioard: = 1.793,89 mp din care:

Demisol :304,08 mp.

- Depozit ~SU 196 mp.
- Hol -SU 49,73 mp.

- Birouri— SU 42,29 mp.
- Atelier —SU 16,06 mp.

Parter :461,69 mp.

- Depozit farmaceutic -SU 15,26 mp.
- Hol --SU 43,06 mp.

- Casa scarii —SU 23,36 mp

- Birouri -SU 239,13 mp.

- Laboratoare— SU 99,30 mp.

- Grup sanitar— SU 41,58 mp

Etaj : 536,76 mp.
- Hol~- SU 124,92 mp.



- Casa scérii — SU 31,46 mp

- Birouri —SU 18,42 mp.

- Laboratoare—- SU 301,58 mp.
- Grup sanitar— SU 8,95 mp

- Oficiu—- SU 51,43 mp.

Mansardd : 491,36 mp

- Birouri —SU 334,07 mp.

- Oficiu— SU 31,10 mp.

- Grup sanitar ~SU 54,76 mp
- Hol — SU - 71,43 mp.

OPERATII DE EXECUTAT ZILNIC
Curdtenia zilnicd se efectueazd de luni pana vineri si consta in efectuarea urmétoarelor
operatiuni:
- aerisirea i odorizarea spatiilor interioare;
- maturarea umeda a pavimentelor in holuri, birouri, laboratoare, spatii functionale, grupuri
sanitare, scari, incepand din capatul opus usii;
- sters cu lavete umede a pervazurilor, meselor, usilor, birourilor;
- mobilierul se va sterge de praf cu lavete uscate din material moale, impregnat cu solutii
speciale antistatice;

- spalarea cu detergent a chiuvetelor si oglinzilor;
- strangerea gunoiului si a reziduurilor menajere si depozitarea acestora in saci menajeri;
- spalarea pavimentelor cu detergent parfumat, dezinfectant, antiinsecte in recipient cu
spalator pentru holuri si scari;
- spalarea pavimentelor cu detergent adecvat tuturor suprafetelor ( parchet, gresie, mozaic,
tarchet, etc)
-aspirat suprafete mochetate cu aspiratoare profesionale;
-golit cosuri de gunoi din birouri, laboratoare, spatii functionale si grupurile sanitare si
schimbarea sacilor menajeri,ori de céte ori este nevoie. Gunoiul se va colecta in saci
colectori si va fi evacuat in locurile special amenajate;
- golirea si stergerea (spélarea) scrumierelor din locurile special amenajate;
- sters balustrada ;
- curatat mobilier si usi de acces;
- dezinfectat si igienizat grupurile sanitare (gresie,oglinzi, vase wc);
- spilarea, curdtarea cu solutii specifice, precum si dezinfectarea si odorizarea grupurilor
sanitare cu peliculd antibacteriand — gresia, faianta, chiuveta, oglinda, toaleta etc.;
- WC-urile se curatd si se dezinfecteaza cu praf de curdtat si detartrant; colacul de WC se
sterge cu detergent; curatarea si clatirea cu apa fierbinte a savonierelor si distribuitoarelor
de sdpun lichid inainte de umplere/reumplere;
- oglinzile si peretii placati cu faianti vor fi sterse cu lavete umede si solutii specifice;
- stergerea suprafetelor de inox cu solutii speciale;
- sters praful de pe mobilier cu produse antistatice;
-spilarea, curiitarea si decontaminarea aparaturii, a ustensilelor, a sticlariei de
laborator, si a meselor de lucru, nu cade in sarcina personalului de curatenie.



5. OPERATII PERIODICE SI FRECVENTA LOR

- curdtarea, spilarea si lustruirea suprafetelor din mozaic de 3 ori pe an,operatia executati
dupd orele de program ale beneficiarului sau in zilele de sAmbati;

- curatarea — spdlarea pe loc a mochetei prin sistemul curitare uscati cu generator de
spuma lunar;

- spalarea geamurilor, curatire pervazuri ori de céte ori este nevoie;

- stringerea panzelor de pdianjen ori de céte ori este nevoie;

- curatarea cu solutii corespunzitoare a peretilor, pervazurilor si plafoanelor finisate cu
materiale lavabile, ori de cite ori sunt vizibil murdarite;

- curdtarea beciului de 3 ori pe an,operatia executatd dupé orele de program ale
beneficiarului sau in zilele de sambita;

Operatiunile ce se vor desfasura pe suprafata exterioara
- transportul gunoiului menajer la containere (daca este cazul).
- spalarea portii de intrare in institutie, usilor si geamurilor exterioare.

CERINTE TEHNICE SI DE CALITATE

Pentru prestarea serviciului de curdfenie, materialele de Intretinere si curétenie asigurate de_
catre prestator vor cuprinde:
a) Detergenti pentru orice suprafata placata cu gresie, mozaic, tarchet, parchet, inox;
b) Detergenti pentru tapiserii de tip spray (curdtare uscatd);
c) Detergenti pentru pardoseli care sd curete si sd parfumeze,dar resping insectele ;
d) Detergenti pentru curitarea geamurilor , oglinzilor si a obiectelor din ceramica ;
e) Detergenti care elimina calcarul si rugina de pe tevi, robineti, gresie plastic, sticld;
f) Detergenti lichizi pentru curétat metale (inox, crom, nichel, alama);
g) Detergenti dezinfectanti pentru grupuri sanitare;
Echipamentele si produsele de curétenie utilizate, trebuie sd respecte standardele de
calitate ISO 9001 impuse de Comunitatea Europeana;

Produsele chimice folosite la executarea lucririlor de curitenie vor fi in conformitate
cu figele de securitate eliberate de Ministerul Sanitatii si vor avea calitatea garantatd cu
ISO 9001.

Serviciile de curatenie se asigura cu utilajele si materialele de curatenie ale
prestatorului ;

Prestatorul raspunde de calitatea serviciilor efectuate la un nivel ireprosabil, fara
deteriorarea obiectelor din incéperi, folosirea solutiilor de curétat in conformitate cu
prescriptiile producdtorului si avizul M.S., asigurarea garantiei precum si a sigurantei
incéperilor unde se lucreazi in timpul afectat curédteniei.

Prestatorul are obligatia sa efectueze lunar, cu personalul de curatenie, instructajul
de protectia muncii adecvat conditiilor locului de munca.



CERINTE ORGANIZATORICE

1. Beneficiarul isi rezervd dreptul de a modifica programul de lucru al prestatorului daci,
in urma desfasurdrii activitatii, se constati ci programul de lucru specificat in Caietul de
sarcini nu este cel adecvat.

2. Prestatorul raspunde si suportd riscul si eventualele pagube produse ca urmare a
activitdtii sale.

3. Prestatorul are obligatia de a lua mdsurile corespunzitoare in vederea prevenirii
riscurilor profesionale, protectia sindtatii si securitatii personalului propriu, informarii si
instruirii acestuia In domeniul securitatii si sdnatétii in munca, eliminarii factorilor de risc
si accidentare, in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare. Protectia muncii
(instructajul) cade in sarcina prestatorului

4. Incalcarea dispozitiilor legale privitoare la protectia muncii si PSI pentru activititile
desfasurate de personalul de curdtenie, atrage pentru societatea prestatoare intreaga
rdspundere disciplinard, administrativd, materiald, civild sau penald, dupd caz, potrivit
legii. _

S. Prestatorul va lua toate mdisurile necesare pentru ca activitatea de curdfenie si nu
afecteze desfisurarea in bune conditii a activitdtii autoritdtii contractante.

6. Prestatorul va coopera In permanenti cu reprezentantii desemnati de conducerea
beneficiarului in scopul unei bune desfisuriri a activitatii de curéitenie;

7. Prestatorul raspunde de calitatea serviciilor efectuate, fard deteriorarea oblectelor din
incéperi, cu folosirea solutiilor de curdtat in conformitate cu prescriptiile producétorului,
asigurarea sigurantei incaperilor in timpul afectat curdteniei.

8.Persoanele care presteazi serviciile de curitenie la sediul beneficiarului, vor asigura
confidentialitate totald asupra documentelor, obiectelor si persoanelor cu care intrd in
contact;

9.Inventarul spatiilor pentru care se efectueazi operatiile de curdtenie si intrefinere riméane
in evidenta beneficiarului, insd eventualele degradéri ce apar in timpul curédteniei, din vina
exclusivi a prestatorului sunt suportate de acesta;

10.Prestatorul va suporta toate amenzile si penalitétile de la organele abilitate (Protectia
Consumatorului, Mediului, Pompieri etc), precum si eventualele accidente ale personalului
sau ale vizitatorilor datorate activitatii de intretinere si curatenie;

PROGRAMUL DE LUCRU SI LOCATIA sunt :
SEDIUL DSP BIHOR Oradea, str. leerta,tu, nr 34

- lgboratoare — 7 ore/zi intre orele 07:30 — 14:30 necesar 2 persoane;
- birouri - 4 ore / zi, intre orele 16 -20 necesar 2 persoane.

Curiitenia periodica necesari se va efectua dupa orele de program ale
beneficiarului sau in zilele nelucritoare.



MODALITATI DE DECONTARE A SERVICIILOR

Preturile mentionate in oferta de pret nu se ajusteaza si nu se actualizeazi, ramanand
ferme pe toatd perioada prestarii serviciilor.

Manopera necesard prestérii serviciilor va fi inclusd, cuprinsd in valoarea ofertei
financiare formulate si depuse

Conducerea institutiei 1si rezervd dreptul de a efectua controale si verificari asupra
modului in care se presteazi serviciile aferente.

Achizitorul - beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor
pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnico-financiara.

Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile legale si contractuale,
achizitorul-beneficiarul avdnd obligatia de a notifica prestatorului identitatea
reprezentantilor sdi imputerniciti pentru acest scop, in prezenta prestatorului.

Receptia, lunard de prestare a serviciilor se efectueaza la sfarsitul fiecarei
perioade facturate, conform procesului-verbal de receptie calitativa si cantitativa Intocmit
lunar, cu respectarea dispozitiilor legale aplicabile in vigoare.

Plata prestatorului, respectiv a serviciilor prestate se va face numai in baza facturii
emise dupa semnarea procesului verbal de receptie calitativd si cantitativd de cétre
reprezentantii desemnati ai. fiecirei péarti, prin care se certifici efectuarea conforma a
serviciilor solicitate si receptia lor.

Plata contravalorii serviciilor prestate, se va efectua in termen de cel mult 60 de
zile calendaristice, de la data incheierii si semnadrii fard obiectiuni a procesului verbal de
receptie calitativa si cantitativa a serviciilor aferente. Plata contravalorii serviciilor prestate
se va efectua cu Ordin de Plata in termen de cel mult 60 de zile calendaristice, de la data
primirii si inregistrérii facturii emise de cétre prestator, doar in baza (dupd semnarea)
procesului verbal de receptie calitativa si cantitativa.

Prestatorul de servicii va oferi garantie asupra serviciilor prestate, dupd cum urmeaza:

- pentru manoperd - 1 lund minim



Incheierea/Finalizarea executdrii serviciilor se evidentiazd printr-un proces verbal de
receptie incheiat intre prestator si beneficiar, reprezentat de o comisie numita prin decizie
de conducerea institutiei.

Obligatiile prestatorului

Prestatorul se obligd sa execute serviciile cu profesionalismul si promptitudinea
cuvenite angajamentului asumat, la standarderele si performantele prevazute si solicitate
de citre D.S.P. Bihor pentru SERVICII DE CURATENIE SI IGIENIZARE, ( cod
CPV 90900000-6 )

Prestatorul se obligé s asigure resursele umane gi materialele cerute pentru asigurarea
prestdrii serviciilor curdtenie si igienizare aferente. Prestatorul este raspunzator atat de
siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cit si de calificarea
personalului folosit pe toatd durata prestirii serviciilor SERVICII DE CURATENIE SI
IGIENIZARE, ( cod CPV 90900000-6 )

Prestatorul se obligd sd despédgubeascd achizitorul impotriva oricdror reclamatii si actiuni
in justitie, ce rezultd din incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete, nume,
marci inregistrate etc.), legate de echipamentele si materialele, folosite pentru sau in
legaturd cu prestarea serviciilor si daune interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturs,
aferente, cu exceptia situaiei In care o astfel de incdlcare rezulta din respectarea caietului
de sarcini intocmit de achizitor. Serviciile prestate, SERVICH DE CURATENIE SI
IGIENIZARE, ( cod CPV 90900000-6 ) , vor respecta intocmai toate standardele de
calitate specifice serviciului prestat, cu asigurarea prestérii acestuia, conform programului
de lucru stabilit si silicitat de cétre beneficiar.
Obligatiile achizitorului

Achizitorul se obligé sd receptioneze serviciile prestate in termenul convenit si
stabilit cu prestatorul. Achizitorul se obligd si plateascd pretul cétre prestator in termen de
cel mult 60 de zile calendaristiée, de la data primirii si inregistrérii facturii emise de catre
prestator, doar in baza, respectiv dupd semnarea fard obiectiuni a Procesului verbal de

receptie calitativa si cantitativd, intocmit conform dispozitiilor legale aplicabile incidente.



Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 zile de la expirarea perioadei,
prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor sau de a diminua ritmul prestarii si de
a solicita penalitéti legale.

Achizitorul se obligd si pund la dispozitia prestatorului orice facilitdti si/sau
informatii pe care acesta le solicitd si pe care le considera necesare prestirii serviciilor.

Receptie si verificiri

Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnico-financiard. Verificarile vor fi
efectuate in conformitate cu prevederile legale, achizitorul avind obligatia de a notifica
prestatorului identitatea reprezentantilor sdi imputerniciti pentru acest scop, in prezenta
prestatorului.

Receptia lunara de prestare a serviciilor se efectueaza la sfarsitul fiecérei perioade
convenite facturaté, conform procesului-verbal de receptie calitativa si cantitativd intocmit
cu respectarea dispozi‘;iilor legale incidente in vigoare.

Diverse:

Prestatorul are obligatia de a asigura resursa umand de specialitate, precum
echipamentele si materialele necesare pentru realizarea unor servicii de curdtenie si
igienizare la standarde si performante de calitate conforme.

Datele precizate in prezentul Caiet de sarcini devin, in mod obligatoriu, anexe

in si Ia contractul de servicii ce se va incheia.

Responsabilitatea respectirii: legislatiei in domeniul securitafii gi sinatafii in
munci, al prevenirii impotriva incendiilor, asigurarea calitafii si a standardului de calitate
aplicabil, precum si a tuturor prevederilor normative si legislative incidente in vigoare,
revine in exclusivitate si integralitate prestatorului.

Cerintele impuse prin caietul de sarcini sunt minime si obligatorii.

Verificat:
Cbmpartiment Achizitii Publice

Ec. Alina Rogca
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